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Соціальне підприємництво – форма соціально-економічної діяльності, що поєднує соціальну місію з підприємницькою функцією та ґрунтується на принципах сталої самоокупності підприємства. Соціальною місією є: 
 цілеспрямоване створення “соціального ефекту” (вирішення/пом'якшення соціальної проблеми, підвищення якості життя); 
 скерування отриманого прибутку на соціальні цілі; 
 новаторство; 
 сталість організації; 
 корпоративна культура, що формується на етичних принципах, які поділяють і реалізують у своїй діяльності всі члени організації.
Метою соціального підприємництва є: 
 зміна існуючого небажаного соціального стану на більш бажаний 
 вирішення соціальної проблеми (в широкому значенні) передбачає досягнення потрійного результату – соціально-еколого-економічного ефекту. 
При цьому економічна ефективність виражається у незалежності і прибутковості, соціальна ефективність – у досягненні соціальних результатів, підтримці місцевої спільноти, екологічна ефективність – у застосуванні екологічних матеріалів, програм енерго- та ресурсозбереження; екології праці. 
На сучасному етапі розвитку суспільних відносин виділяють три основних підходи до визначення соціального підприємництва. 
1. У США соціальним підприємництвом називають підприємницьку діяльність неприбуткових організацій, дохід від якої спрямовується на реалізацію статутних цілей організації. Місія та статутні цілі таких соціальних підприємств спрямовані на вирішення соціальних проблем, цільової групи, заради якої створювалась організація. 
2. В європейських країнах соціальне підприємництво визначається як бізнес із соціальною місією. На відміну від звичайного підприємництва, на перше місце тут виходить соціальний аспект, а потім економічна ефективність. Особливістю діяльності соціальних підприємств в Європі є колективна форма власності і діяльність на користь територіальної громади. Тобто суб’єктом соціального підприємництва тут виступають бізнес-підприємства з соціальною місією. 
3. Використовується міжнародними приватними та громадськими фондами, створеними задля розвитку та підтримки даного напрямку соціальноекономічної діяльності. Такі відомі та дієві фундації як Schwab Foundation for Social Entrepreneurship (Швейцарія), Skoll Foundation (США) та Ashoka Foundation (Індія) визначають соціальне підприємництво як інноваційну підприємницьку діяльність з метою соціальних змін в суспільстві. Діяльність таких організацій спрямовується на пошук соціальних новаторів по всьому світі і створення сприятливих умов для їх праці. Організаційно-правові форми бізнесу таких підприємств включають діапазон від ініціативної групи в громаді, приватного бізнесу або науково-дослідного інституту. 
Соціальне підприємництво є підприємницькою діяльністю, що спрямовується на інноваційну соціально позитивну зміну у суспільстві. 
В той час, коли бізнес сконцентрований на створення фінансового прибутку, соціальні підприємці займаються збільшенням соціального капіталу. Як правило вони задіяні у таких галузях, як освіта, охорона навколишнього середовища, боротьба з бідністю та права людини. 
Характерними ознаками соціального підприємництва є: 
 наявність соціально-важливої місії, яку виконує організація; 
 отримання доходу, який використовується на фінансування його діяльності; 
 досягнення соціального ефекту для покращення якості життя цільової групи; 
 застосування нових, інноваційних підходів до розв’язання соціальних проблем. 
Соціальна організація в процесі своєї діяльності розв’язує потрійне завдання: 
 соціальну проблему, яку впродовж певного часу не вирішили через обмежений доступ певної цільової групи до фінансових та політичних ресурсів для її розв’язання; 
 розробку та впровадження інноваційного механізму вирішення соціальної проблеми, який порушує усталений, але не справедливий стан речей; 
 вивільнення ресурсів для цільової групи, що передбачає краще майбутнє не тільки для окремих індивідів, але й для суспільства в цілому. 
Соціальний підприємець виокремлює проблему, з якою частина населення змирилася і сприймає як даність з тих чи інших причин та сам розробляє і впроваджує новий спосіб вирішення проблеми – у вигляді послуги чи продукту. Отже, соціальне підприємництво дає можливість часткового і динамічного розв’язання гострих проблем суспільства. 
Створення соціального підприємства передбачає: 
 визначення чіткої і зрозумілої місії соціального спрямування, яка передбачає вирішення певних суспільних проблем; 
 застосування бізнес-методів (організації, планування, контролю) з метою отримання прибутку; 
 створення бізнес-організації на основі колективної форми власності, яка охоплює засновників, працівників, цільову групу, волонтерів та ін. 
Досягнення соціального ефекту діяльності соціальних підприємств відбувається через: 
 залучення цільових груп до виробництва товарів чи надання послуг (розв’язання проблем ресоціалізації, адаптації, працевлаштування тощо); 
 надання якісних послуг та товарів представникам цільової групи на пільгових умовах (тим самим задовольняючи їх потреби та покращуючи якість життя); 
 здійснення підприємницької діяльності без залучення цільової групи та спрямування доходів від такої діяльності на підтримку певної соціальної місії; 
 застосування інноваційних підходів до розв’язання соціальних проблем. 
Соціальне підприємництво підвищує сукупну економічну ефективність (національне багатство), оскільки використовує раніше не задіяні ресурси: 
 працю соціально обмежених груп; 
 соціальні ресурси (ініціатива, солідарність); 
 нетрадиційні джерела енергопостачання, відходи виробництва, тощо.

