Тема 3. Інформаційна база та організація економічного аналізу. 
1. Порядок, виконавці та користувачі аналізу господарської діяльності підприємства. 
2. Планування аналітичної роботи. 
3. Інформаційне забезпечення економічного аналізу. 
4. Комп'ютеризація аналітичної роботи.
1. Чітка організація аналітичного процесу на підприємстві передбачає відповідну етапність  його проведення.
Аналітичний процес включає кілька етапів, а саме:
· розробка програми комплексного, системного аналізу;
· визначення кола інформаційних матеріалів і підготовка їх до аналізу;
· аналітичне опрацювання показників за допомогою технічних прийомів та обчислювальної техніки;
· вирішення в процесі аналітичної роботи основних завдань аналізу;
· оцінка результатів господарсько-фінансової діяльності;
· узагальнення результатів аналізу та їх оформлення, складання аналітичної інформації;
· передача аналітичної інформації, висновків та пропозицій керівникам підприємства та його підрозділів для прийняття управлінських рішень.
Розробка програми економічного аналізу – найвідповідальніший етап аналітичної роботи, оскільки саме на цьому етапі визначають основну мету аналізу, завдання, які повинні бути вирішені для її досягнення, об’єкти аналізу та систему показників, за допомогою яких дається оцінка того чи іншого об'єкта чи явища, встановлюють терміни виконання аналітичної роботи, визначають виконавців.
Глибина й ефективність економічного аналізу залежать від обсягу та якості інформації, яка використовується в процесі аналітичних досліджень. Саме тому визначення кола інформаційних матеріалів та підготовка їх до аналізу є важливим етапом аналітичної роботи.
Наступним етапом аналізу є аналітичне опрацювання показників
за допомогою технічних прийомів. Воно включає послідовні й
логічно визначені дії, а саме:
· надання показникам порівнянного виразу;

· спрощення цифрових значень;

· вивчення й осмислення опрацьованих матеріалів;

· складання аналітичних розрахунків.

Вирішення в процесі виконання аналітичної роботи основних завдань аналізу четвертий етап аналітичної роботи. На цьому етапі проводиться порівняння фактичних показників діяльності з плановими, прогнозними, з фактичними показниками минулих
періодів, з досягненнями провідних підприємств; вивчається вплив чинників на відхилення за показниками, проводиться пошук невикористаних та прогнозованих резервів щодо підвищення ефективності виробництва.
П’ятий етап включає оцінку результатів господарської діяльності з урахуванням дії різних факторів, виявлення резервів, усунення недоліків. На цьому етапі розробляють заходи щодо мобілізації невикористаних резервів.
На шостому етапі проводиться оформлення результатів аналізу. складання аналітичної інформації. Залежно від мети аналізу, обсягу аналітичних досліджень, місця проведення результати оформляють різними документами, а саме:
· текстові - у формі висновків за результатами аналізу, звітів,
аналітичних, доповідних за пояснювальних записок, рапортів;

· безтекстові - у формі таблиць, графіків, діаграм
Аналітична таблиця - це система думок, міркувань, які виражені
мовою цифр, форма раціонального викладу аналітичних даних.
Оскільки матеріал таблиці дає можливість охопити аналітичні дані в цілому, як єдину систему, то за допомогою таблиці можна прослідкувати зв'язок між показниками, які вивчаються.
Розрізняють такі види таблиць:

-
прості (подається лише перелік інформації про явище, яке вивчається) ;
- групові (дані за окремими одиницями досліджуваної сукупності
об'єднуються у групи за однією суттєвою ознакою);
- комбіновані (матеріал розбивається на групи та підгрупи за двома та
більше ознаками).
Оскільки показники в таблиці розміщуються в більш логічній і послідовній формі та займають менше місця порівняно з текстовим викладом, пізнавальний ефект досягається значно швидше.
Графічний спосіб відображення аналітичних даних полягає в наочному представленні показників, чисел за допомогою геометричних знаків, малюнків та інших графічних засобів. Графіки мають велике аналітичне значення, оскільки вони дають можливість вивчити структуру, динаміку явиш, взаємозв'язки між показниками, проаналізувати дані й узагальнити їх. Завдяки графікам аналітичний матеріал стає більш зрозумілим і легким для сприйняття.

Суб'єктами економічного аналізу є як власники підприємства, його менеджери, працівники, так і інші користувачі економічної інформації, які зацікавлені в діяльності підприємства: податкові органи, банки, акціонери, фондові біржі, кредитори, ділові партнери.
Кожен із суб'єктів економічного аналізу в холі аналітичних досліджень переслідує свою мету.
Так, наприклад, власників цікавить підвищення ефективності використання ресурсів, збільшення прибутку, оптимізація долі власного капіталу, забезпечення ринкової та фінансової стійкості підприємства.
Податкові органи за даними звітності намагаються отримати відомості про відхилення на кінцеві результати діяльності та вплив окремих чинників на це відхилення, про розподіл прибутку.
Головна мета банків - дослідження кредитоспроможності підприємства.
Акціонерів, що вклали свої кошти у власний капітал підприємства, цікавить рентабельність підприємницької діяльності, політика підприємства щодо виплати дивідендів, стабільність фінансового стану та прогнози стабільності на майбутнє.
Оцінку платоспроможності підприємства, перспектив його розвитку, рівня рентабельності проводять і фондові біржі, які займаються купівлею та продажем акцій і облігацій підприємства з метою одержання прибутку у вигляді курсової різниці.
Основна мета кредиторів - ліквідність активів, надійність і стабільність одержання виручки від реалізації продукції (робіт, послуг).
Для менеджерів підприємства аналіз являється засобом контролю і основним інструментом управління всіма напрямами діяльності. Тому вони намагаються своєчасно виявити «вузькі місця», вплив негативних чинників з метою запобігання економічних ризиків.
Користувачами економічної інформації є також і страхові компанії, консалтингові та аудиторські фірми, асоціації, телебачення, преса.
Слід відзначити, що всі суб’єкти економічного аналізу, окрім керівництва підприємства, користуються лише публічною інформацією.
2. На кожному підприємстві вся робота по проведенню аналізу повинна плануватися. На кожному підприємстві складаються такі плани:

- комплексний план аналітичної роботи підприємства – складається зазвичай на 1 рік, розробляється фахівцем, якому на підприємстві доручено керівництво аналітичною роботою в цілому. Являє собою календарне розклад окремих аналітичних досліджень. Крім цілей і задач аналізу в ньому перераховуються питання, які мають бути досліджені протягом року, визначається час для вивчення кожного питання, суб'єкти аналізу, схема аналітичного документообігу, термін та адреса надходження кожного документа, його зміст; 

- тематичні плани – плани проведення аналізу щодо комплексних питань, які потребують поглибленого вивчення. У них розглядаються об'єкти, суб'єкти, терміни проведення аналізу, його виконавці.

3. Інформація – це впорядковані повідомлення про господарські процеси і явища, що відбуваються, сукупність певних даних і знань про них. Інформація може бути виражена за допомогою літер, цифр, символів.

Розрізняють два види інформації:

1) Економічна інформація (сукупність повідомлень про стан економіки підприємства);

2) Виробнича (обмежена рамками технології і натуральних виробничих показників).

Основними джерелами інформації економічного змісту є:

1) Планові джерела (нормативні, прогнозовані, проектні, договірні та інші передбачувані на майбутнє показники, дані, одержані під час маркетингових досліджень). Ця група джерел дуже важлива, оскільки вона виступає базою для порівнянь насамперед фактичних даних з передбачуваними.  Це дає можливість з’ясувати рівень виконання поставлених завдань, відхилення, а значить, необхідність пошуку причин їх виникнення. 

2) Облікові джерела  - дані, які базуються на записах бухгалтерського обліку, статистичного, оперативно-технічного, первинної документації, реєстрів обліку, переписів, спостережень і обстежень, оперативних зведень.

3) Звітні дані (бухгалтерські, статистичні, оперативні) джерела інформації – це вся сукупність місячних, квартальних і річних звітів, разові статистичні звіти згідно із затвердженими Міністерством статистики формами і строками їх подання.

На підставі даних річного звіту можна провести найбільш глибокий, всебічний і повний аналіз, який охоплює всі сторони діяльності підприємства. Однак такий аналіз не є оперативним, оскільки ряд висновків про роботу, невикористані резерви підприємства можуть втратити свою актуальність до часу їх виявлення.

4) Позасистемні джерела інформації включають матеріали обстежень, перевірок, анкетування, розпоряджень, постанов, публікацій з різних аспектів діяльності (правові, маркетингові, економічні), дані про виставки, огляди, презентації, проведені підприємством або з його участю, дані рекламних буклетів, відеофільмів, інших рекламних матеріалів. 

Позасистемна інформація може бути одержана від інших підприємств, податкової інспекції, органів арбітражного суду.

5) В умовах переходу до ринку зростає значення додаткової інформації, зокрема, матеріалів конференцій, біржових торгів, ярмарок, преси, радіо, телебачення. Чимало інформації можна отримати із спеціалізованих фірм, які на комерційній основі надають її клієнтам. 

Економічний аналіз ставить до організації інформаційного забезпечення ряд вимог:

1) Повнота даних. Необхідно володіти інформацією щодо всіх об’єктів, підрозділів, за всіма показниками, що відображають їх діяльність, з тим, щоб на їх основі провести детальний аналіз. 

2) Достовірність даних. Дані повинні адекватно відповідати дійсному стану справ, реально відображати стан об’єкта. Достовірність інформації забезпечується застосуванням способів її контролю, обліковими перевірками, періодичними ревізіями, аудиторськими висновками, системою відповідальності.

3) Оперативність. Інформація в будь-який момент має бути готовою для використання в економічному аналізі.

4) Порівняність даних звіту щодо показників плану та минулих періодів дає змогу опрацьовувати інформацію, аналізувати її і забезпечує достовірність оцінки показників.

5) Перспективність. Для аналізу потрібна не тільки ретроспективна, а й прогнозована інформація, яка дає можливість оцінити минулі результати та управлінські рішення з урахуванням можливої перспективи регулювання господарського процесу.

6) Неперервність інформації випливає з умов організації управління господарськими процесами, а також з потреби у скороченні часу між виникненням негативних відхилень та ї усуненням.

7) Адаптивність інформації означає зведення відповідних показників за структурними підрозділами і періодами. 

Перед  тим, як використовувати інформацію для аналізу, її потрібно перевірити. Здійснюється формальна (технічна) і суттєва (логічна) перевірка.

Формальна (технічна) перевірка охоплює такі елементи:

· узгодженість взаємозалежних величин;

· узгодженість показників у різних формах звітності;

· відповідність і наступність цифр, перенесених з попередніх періодів та з інших документів;

· перевірка арифметичних сум, підсумків;

· правильність оформлення документів щодо наявності і заповнення реквізитів

Суттєва (логічна) перевірка встановлює:

· доброякісність інформації

· відповідність об’єктивній дійсності

· можливість використання для аналізу.

Знайомлячись з інформацією, яка використовується в економічному аналізі, потрібно хоча би коротко спинитися на системі маркетингової інформації (СМІ). Використання цієї системи продиктовано вимогами ринку.

СМІ – це постійно діюча система взаємозв’язку людей, обладнання і методичних прийомів, призначена для збору, класифікації, аналізу, оцінки і поширення актуальної, своєчасної й точної інформації для використання її розпорядниками сфери маркетингу з метою вдосконалення планування, втілення в життя і контролю за виконанням маркетингових заходів.

4. Аналітичне опрацювання економічної інформації – трудомістке й потребує значного обсягу різних обчислень. У зв'язку з цим велике значення має автоматизація аналітичних розрахунків. Технічне забезпечення опрацювання цих розрахунків сприяє підвищенню оперативності та якості аналізу, його дієвості, більш глибокому і всебічному дослідженню економічних явищ та господарських процесів, повнішому виявленню резервів підвищення ефективності виробництва. Окрім того, автоматизація аналітичних розрахунків сприяє підвищенню продуктивності праці економістів-аналітиків, вивільняє час для творчої діяльності, вирішення більш складних економічних завдань.
У сучасних умовах найбільш прогресивною є організація технології аналітичного процесу з використанням персональних комп'ютерів, які характеризуються високою продуктивністю, надійністю і простотою експлуатації, наявністю розвинутого
програмного забезпечення, порівняно низькою вартістю. На їх базі створюються автоматизовані робочі місця (АРМ) бухгалтера, економіста, фінансиста, аналітика.
Організація АРМ аналітика передбачає такі етапи:
- добір кадрів для розроблення  і впровадження АРМ аналітика;
- вивчення методики аналізу господарсько-фінансової діяльності;
-  дослідження діючої інформаційної системи аналізу та її вивчення;
- постановка завдання комплексного економічного аналізу та його опис:
- математичний опис завдань для ПЕОМ, тобто розроблення алгоритмів
і моделей вирішення завдання;
- створення банку даних для АРМ аналітика, розроблення нової
інформаційної системи;
- розроблення програм вирішення завдання аналізу алгоритмічною мовою
ПЕОМ;
- упровадження АРМ аналітика в практику управління виробництвом.
          В умовах АРМ усі етапи організації аналізу становлять єдиний
технологічний процес управління, що забезпечує підвищення оперативності та дієвості управління, сприяє виробленню оптимальних
управлінських рішень.
