1. [bookmark: _GoBack]Розкрийте суть поняття "менеджмент" і необхідність управління організаціями.
2.  Назвіть принципи, методи та функції менеджменту.
3.  Роль менеджера в діяльності підприємства.
4.  Історія становлення менеджменту.
5.  Особливості розвитку менеджменту в Україні. Становлення системи управління в Україні.
6.  Які специфічні особисті якості необхідні менеджерам? Під впливом яких факторів і як формується перспективна модель менеджера.
7. Що таке організація та які загальні риси мають усі організації як об'єкти управління? 
8.  Які фактори обумовлюють необхідність управління організацією? 
9. Організації та їх різновиди. 
10.  Що таке внутрішнє середовище організації. 
11.  Що таке зовнішнє середовище організації.
12.  Як Ви розумієте сутність планування як функції управління? 
13.  Що ви розумієте під терміном «стратегія»? 
14.  З якою метою в процесі стратегічного планування здійснюється аналіз зовнішнього середовища та внутрішніх можливостей організації? 
15.  У чому полягають особливості організації як функції управління?
16.   Поясніть зміст процесу делегування повноважень.
17. Сутність мотивації праці персоналу.
18.  Основні теорії мотивації та межі їх застосування. 
19.  Що таке контроль? Яке його місце в процесі управління?
20.  Сутність і види контролю на підприємстві.
21.  Сутність функції регулювання. Характеристика процесів регулювання.
22.  Що розуміють  під процесом   прийняття  рішень  у теорії управління?  
23.  Дайте визначення категорії «лідерство». Чим лідерство відрізняється від власне управлінської діяльності?
24.  Розкрийте суть та основні засади керівництва.
25.  Дайте загальну характеристику напрямків підвищення ефективності управлінської діяльності. 
26.  Назвіть основні критерії ефективності діяльності організації.
